
Comprar una casa puede parecer una lista interminable de gastos. Por eso 
Enact te ofrece protección y apoyo extra para tu inversión, todo sin costo 
alguno para ti. Home Suite Home®, disponible a través de la participación de 
tu entidad crediticia en el programa, ofrece a los propietarios de viviendas 
como tú la posibilidad de elegir entre un conjunto de prestaciones que pueden 
ayudar a cubrir los gastos asociados a la propiedad de tu vivienda.

Después del cierre de tu préstamo, recibirás 
una carta de Enact con instrucciones sobre 
cómo puedes seleccionar 1 de 3 prestaciones:

Garantía de Electrodomésticos*

Reembolso del Deducible del Seguro del Propietario  
de Vivienda 

Reembolso por Robo de Identidad y Servicios 
de Consultoría de Restitución

Sin costo para ti**

hsh.smartermi.com

800-444-5664

¡Revisa tu correo!  
Después del cierre de tu 
préstamo tendrás 120 días 
para inscribirte online.

Home Suite Home® es una marca registrada de Enact Mortgage Insurance.

*Garantía de Electrodomésticos no está actualmente disponible en CA, ME, NY, WA. 

**Pagado por Enact y proporcionado sin costo alguno para los propietarios de viviendas.

La cobertura la suscriben o proporcionan proveedores externos y está sujeta a los términos, 
condiciones y exclusiones establecidos en una póliza de seguro o garantía doméstica aplicable 
y que no se indican en su totalidad en el presente documento. Las limitaciones, exclusiones y 
coberturas varían según los términos de la póliza y el estado. Home Suite Home puede no estar 
disponible o aprobada en algunos estados.
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Programa Home Suite Home® de Enact
Información Sobre el Programa de Prestatarios
•  Descripción General del Producto: Home Suite Home le proporciona al prestatario la posibilidad de seleccionar entre tres prestaciones, cada una 
de los cuales le proporciona cobertura. El prestatario debe revisar detalladamente los Acuerdos, Declaraciones y Condiciones de la cobertura 
que están disponibles en hsh.smartermi.com. Las limitaciones, exclusiones y coberturas varían según las condiciones de la póliza y el estado. Las 
prestaciones de Home Suite Home son las siguientes (sujetos a cambios sin previo aviso).

1. Garantía de Electrodomésticos:
 •  Proporciona cobertura para la reparación o el reemplazo de secadora de ropa, lavadora de ropa, microondas integrado, lavaplatos, refrigerador 

de cocina y estufa.
 • La cobertura está sujeta a un deducible por llamada de servicio de $95.
 • Máximo de $500 por artículo en un periodo de 12 meses.
 •  La cobertura comienza treinta (30) días después de la inscripción y continúa durante 12 meses. En el momento del registro, el prestatario también 

tiene la opción de seleccionar que la cobertura comience en 12 meses de manera que se proporcione cobertura durante el segundo año.
 • Actualmente no está disponible en CA, ME, NY, WA.

2. Reembolso del Deducible del Seguro del Propietario de Vivienda:
 •  En caso de reclamación del seguro del propietario de la vivienda principal del prestatario, la prestación reembolsa el deducible hasta $1,000 por 

pérdida cubierta que supere el deducible del seguro del propietario.
 • La prestación se proporciona durante 60 meses (5 años). 
 •  Sólo se pagará una prestación de reembolso deducible por cada incidente de reclamación y sólo dos (2) reclamaciones por préstamo dentro de 

un período de 12 meses.

3. Reembolso por Robo de Identidad y Servicios de Consultoría de Restitución: 
 •  El Reembolso por Robo de Identidad proporciona reembolso hasta el límite agregado de $1 millón de dólares por gastos incurridos como 

resultado de la recuperación de fraude, malversación, robo, falsificación, violación de datos o identidad robada en un período de 12 meses.
 •  El Servicio de Consultoría de Restitución proporciona un Defensor de Recuperación de Identidad asignado, un Paquete de Recuperación de 

Identidad y un Plan de Recuperación de Consultoría de Restitución de Identidad - La prestación se proporciona durante 60 meses (5 años). 

• Costo: Home Suite Home está sufragado por Enact y se proporciona sin costo alguno para los propietarios de viviendas o las entidades crediticias.

• Plazo de Cobertura:

 1.  La cobertura de la Garantía de Electrodomésticos comienza treinta (30) días después del registro en el sitio web de Home Suite Home y continúa 
durante 12 meses. En el momento del registro, el prestatario también tiene la opción de seleccionar que la cobertura comience en 12 meses para 
proporcionar cobertura durante el segundo año.

2.  La cobertura de Reembolso del Deducible del Seguro del Propietario de Vivienda se proporciona durante 60 meses (5 años) a partir de la fecha  
de inscripción.

3.  La cobertura de Reembolso de Robo de Identidad y el Servicio de Consultoría de Restitución se proporcionan durante 60 meses (5 años) a partir 
de la fecha de inscripción.

•  Elegibilidad: La elegibilidad del prestatario está condicionada únicamente a que su Entidad Crediticia aplique el seguro de garantía hipotecaria Enact 
a su préstamo hipotecario.

•  Límite de tiempo: El prestatario reconoce que su derecho a acceder al sitio y su elegibilidad para inscribirse en la cobertura terminarán 120 días después 
del cierre de su préstamo.

•  Inscripción: Para inscribirse y recibir todos los documentos de cobertura del programa, un prestatario elegible debe visitar hsh.smartermi.com 
para seleccionar la prestación usando su Código de Registro único. El código de registro exclusivo del prestatario le llegará por correo postal 
aproximadamente un mes después del cierre del préstamo hipotecario. Si un prestatario elegible no tiene acceso a internet o no dispone de una 
dirección de email, puede comunicarse con el ActionCenter® de Enact llamando al 800-444-5664 para inscribirse.

•  Autorización por email: Al firmar, o autenticarse de otro modo en hsh.smartermi.com, el prestatario elegible da su consentimiento para que Enact 
Mortgage Insurance comparta la información de contacto que proporciona con el proveedor de prestaciones y el administrador del programa, 
con el fin de agregar al prestatario como miembro en virtud del beneficio del programa Home Suite Home. Tras la inscripción, se le proporcionará 
al prestatario el documento Evidencia de Cobertura de Home Suite Home en el que se detallan los términos y condiciones de las prestaciones. 
Este consentimiento permanecerá en vigor a menos que el prestatario lo revoque o modifique. El prestatario puede revocar su consentimiento en 
cualquier momento comunicándose con Action.Center@EnactMI.com o llamando al 800-444-5664. Enact conservará una copia fiel y correcta de 
este consentimiento, que el prestatario podrá solicitar en cualquier momento, y una copia que el prestatario podrá guardar para sus archivos.

•  No transferibles: Las prestaciones de Home Suite Home son intransferibles. El prestatario no debe transferir los materiales ni dar acceso a este sitio a 
ninguna otra persona. Cualquier intento de hacerlo supondrá la denegación del acceso al prestatario y será inefectivo para los demás.

•  Cobertura: La cobertura es suscrita o proporcionada por proveedores externos y está sujeta a los términos, condiciones y exclusiones establecidos 
en una póliza de seguro o garantía de vivienda aplicable y que no se indican aquí en su totalidad. Los productos de seguro están suscritos por 
American Bankers Insurance Company of Florida y Voyager Indemnity Insurance Company. La garantía doméstica para electrodomésticos la 
proporciona National Product Care Company, excepto en Arizona y Oklahoma: Service Saver, Incorporated, en Florida: ServicePlan of Florida, Inc. y 
en Texas: National Product Care Company bajo el nombre comercial de Texas National Product Care Company.

•  Cambios: Las prestaciones y los programas están sujetos a cambios sin previo aviso. Después de inscribirte, tu selección de prestaciones no puede 
modificarse. Toda la información es correcta a la fecha de impresión y está sujeta a cambios sin previo aviso.

•  Disponibilidad: Home Suite Home, o sus prestaciones, pueden no estar disponibles en todos los estados en donde sea necesario obtener aprobación 
y pueden ser modificados o retirados sin previo aviso. Home Suite Home puede no estar disponible a través de todas las Entidades Crediticias.

•  No hay garantías ni indemnizaciones independientes: Las prestaciones del programa Home Suite Home son proporcionadas por proveedores 
externos, y las únicas garantías, en su caso, aplicables a cualquier prestación proporcionada en virtud del programa serán las proporcionadas por el 
proveedor externo, tal como se indica en los documentos del programa. Por la presente, Enact Mortgage Insurance Corporation renuncia a todas las 
garantías, ya sean expresas, implícitas o legales, con respecto a cualquier prestación disponible a través del programa Home Suite Home, incluidas, 
sin limitación, las garantías implícitas de no infracción, titularidad, comerciabilidad, negociabilidad o idoneidad para un fin determinado. En ningún 
caso Enact Mortgage Insurance Corporation o cualquier proveedor externo que proporcione prestaciones para el programa será responsable de 
ningún daño de ningún tipo, incluyendo sin limitación cualquier daño directo, indirecto, consecuente, especial, incidental o punitivo, o por cualquier 
pérdida de prestaciones, ahorros, datos o uso, independientemente de la causa y de cualquier teoría de responsabilidad (incluyendo negligencia o 
responsabilidad estricta), relacionada con este programa.

Política de Privacidad
Enact Mortgage Insurance Corporation reconoce la importancia de proteger tu privacidad. Nuestro objetivo es tratar tu información con respeto y 
de acuerdo con nuestra Política de Privacidad. Valoramos tu privacidad y no te enviaremos por email contenido promocional ni compartiremos tu 
información con afiliados. Por favor, consulta nuestra Política de Privacidad en hsh.smartermi.com para más información.
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